
OPCIONES DE MANIJAS
HANDLE OPTIONS

Retire con cuidado las cubiertas de las manijas.
Remove carefully the handle cover.

Triceta
Tri-piece handle

Palanca
Lever handle

Arandela de fricción
Friction washer

Posicione la arandela de fricción y rosque
la tuerca aseguradora al cuerpo
Put the friction washer in position  and thread 
the fastening nut to faucet body

Retire la tuerca aseguradora, la arandela
de fricción y ajuste el empaque selle al cuerpo
de la grifería.
Remove the fastening nut also the friction
washer and fit the sealing gasket to the
faucet body.

 



Canastilla 4"
Strainer body 4"

Empaque selle
Sealing gasket

Arandela de fricción
Friction washer

Tuerca aseguradora
Fastening nut

Anillo cuadrado de selle
Square sealing ring

Tubo cola canastilla
Tailpiece

Tuerca aseguradora
Fastening nut

Tuerca aseguradora
Fastening nut

Empaque selle*
Sealing gasket*

Cuerpo sifón P
P trap body

C

A

B

C
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Para información de repuestos en Colombia, favor 
consultar la página de Grival: https://www.grival.com 

For information about spare parts in Colombia, please 
go to GRIVAL’s web page: https://www.grival.com

Para información de repuestos fuera de Colombia, 
favor consultar la página de Corona: https://www.-

corona.co For information about spare parts 
outside Colombia, please go to Corona’s web page: 

https://www.corona.co

postventa@incesastd.com

SERVICIO  AUTORIZADO
GRIVAL®COLOMBIA 

• S.A.G Montería
Cra. 3 No. 35 - 43
tel: 7826065 - 3135279974 
• S.A.G Tunja
Cra. 14 No. 18 - 50
tel: 7440385 - 3124487058 
• S.A.G Cartago
Cra. 7 No. 12-26
tel: 2131390 - 3113705392 
• S.A.G Cúcuta
Av. 11E No. 9N-28
tel: 5746097 - 3153806593 
• S.A.G San Andrés Isla
Av. 20 de Julio; Edificio del FED
tel: 5123915 
• S.A.G Manizales
Cra. 20 No. 20 - 13
tel: 8847549 -  3207102806
• S.A.G Ibagué
Jordán 4a. Etapa;  Mza 2; casa 11
tel: 2680267 - 3106280808

• S.A.G Rionegro
Kilómetro 3 vía Llano Grande
tel: 5372811 
• S.A.G Arauca
Cra. 23 - Calle 25; Esquina Barrio Miramar
tel: 8857671 
• S.A.G Villavicencio
Av. 40 No. 27 - 77; Barrio 7 de Agosto
tel: 6680555 - 3103895622 
• S.A.G Barrancabermeja
Calle 52 No. 14-50; Barrio Colombia
tel: 6110530 - 3176708225 
• S.A.G Pasto
Cra. 11 No. 16 - 07; Barrio Fátima
tel: 7202259 - 3137911604 
• S.A.G Tuluá
Calle 28 No. 23-52
tel: 2447989 

PUNTO DE SERVICIO AUTORIZADO
GRIVAL® COLOMBIA

•  P.S.A Bogotá
Av. Caracas No. 63-63 Chapinero
tel: 3481746 - 3124440022
• P.S.A Bogotá Norte
Av. Carrera 45 No, 149-09 Mazuren
tel: 6140241 - 3138697904
• P.S.A Bucaramanga
Cra. 16 No. 42-89 Barrio Centro
tel: 6334754 - 3124440024

• P.S.A Barranquilla
Calle 84 No. 43-49; Local 2
tel: 3735347 - 3124440023
• P.S.A Cartagena
Av. Pedro de Hererida 21-83; local 3
tel: 6455806 - 3124602395
• P.S.A Pereira
Calle 20 No. 9-41
tel: 3257269 - 3124440023

• P.S.A Medellín
Cra. 49 No. 45-18; Junín con Amador
tel: 5114086 - 3124440021
• P.S.A Envigado - El Dorado
Cra. 41 No. 39 Sur 63
tel: 3027993 - 3124604322
• P.S.A Cali
Calle 10 No. 42-54
tel: 5525150 - 312440025

LÍNEAS DE ATENCIÓN AL CLIENTE

Colombia:
018000512030
Argentina:
0800 444 2935
Panamá:
507 8000 202

Ecuador:
1800001065
Costa Rica:
506 4001 4966
México:
001 8669705030

Venezuela:
0800 100 2573
República Dominicana:
1 888 751 2626
Bolivia:
800 10 0695

Guatemala:
1 800 624 0109
Perú:
0800 54 124
Nicaragua:
1 800 22 02304 

Honduras(Tegucigalpa):
504 2221 1203
Honduras(San Pedro Sula):
504 2558 0529
Salvador:
503 800 6141


