
TIEMPOS DE GARANTÍA 

 

En ningún caso aplican garantías por mal uso, impacto, golpe, rayado, óxido y rotura en las 

divisiones de baño.         

UBN BAÑOS 

CATEGORÍA TIEMPO DE GARANTÍA 

SANITARIOS DE POR VIDA EN LA PORCELANA 

LAVAMANOS 

CORONA: DE POR VIDA EN LA PORCELANA (Colcerámica) 

ORANS: 1 AÑO 

ROYO: 1 AÑO 

ACCESORIOS 30 AÑOS EN ESTRUCTURAS 2 AÑOS EN ACABADOS 

GRIFERÍAS CONSULTAR EL TIEMPO DE GARANTÍA EN LA FICHA TÉCNICA DE CADA 

PRODUCTO 

MUEBLES 

CORONA: 1 AÑO 

ROYO: 1 AÑO 

ORANS: 1 AÑO 

PANELES/TORRES DE DUCHA 

CORONA: 1 AÑO EN ACABADOS - 30 AÑOS EN ESTRUCTURA  

ORANS: 1 AÑO 

CABINAS 
ORANS: 1 AÑO 

BAÑERAS 

FIRPLAK: EN SU PARTE ESTRUCTURAL 5 AÑOS, PARTES DE BOMBEO, 

ACCESORIOS, Y COMPONENTE ELECTRICOS 1 AÑO. 

ORANS: 1 AÑO 

DIVISIONES DE BAÑO 1 AÑO NO APLICA ROTURA 

ESPEJOS 

CORONA: 1 AÑO DE GARANTÍA 

SOBRE MEDIDA: 6 MESES DE GARANTÍA 

 

 

 

 

 

 



 

 

UBN REVESTIMIENTO 

CATEGORÍA TIEMPO DE GARANTÍA 

PARED - PISO - DECORADOS Cerámicos y Porcelanatos Esmaltados marca CORONA: 10 años. 
IMPORTADOS: 1 Año 

PORCELANATO PULIDO 

CORONA: 5 AÑOS 

IMPORTADOS: 1 AÑO 

DECORADOS LISTONES Y 

LISTELLOS 
CORONA: 10 AÑOS 

MALLAS Y MOSAICOS 
CORONA: 3 AÑOS 

PISOS LAMINADOS – VINILOS 

– PVC  
1 AÑO 

 

UBN COCINAS 

CATEGORIA TIEMPO DE GARANTIA Observación 

MESONES 

GRANITO Y MARMOL: 1 AÑO DE GARANTÍA 

SILESTONE Y DEKTON: Todos los mesones Silestone 

vendidos a partir del 1° de enero de 2015, cuentan con una 

garantía de 25 años sobre cualquier defecto de fabricación 

del producto y 1 año por la instalación lo que quiere decir 

que pasado el primer año de garantía la misma sólo 

contemplará la entrega del material o placa requerido para 

el cambio y no se contemplarán gastos relacionados cómo 

transporte, transformación o instalación. 

Para productos vendidos entre el 1° de julio de 2009 y el 

31 de diciembre de 2014 la garantía será de 10 años. Este 

tiempo se contará a partir de la instalación y entrega a 

satisfacción. 

 

XTONE: Todos los mesones XTONE, vendidos a partir del 1 

de junio de 2019, cuentan con una Garantía de 10 años. 

Este tiempo se contará a partir de la instalación y entrega a 

satisfacción.     

ELECTRODOMÉSTICOS 1 AÑO ARISTON: 2 AÑOS   

GASODOMÉSTICOS 1 AÑO ARISTON: 2 AÑOS   

LAVAPLATOS 

CORONA: 1 AÑO – No aplica Manchas - rayado ni Oxido 

TEKA: Garantía de por vida-Accesorios no cuentan con 

garantía     



PRACTIC: 10 Años- No aplica Manchas - rayado ni Oxido 

GRANITO: 10 Años 

 

GABINETES DE COCINA 

(SOBRE MEDIDA)  High gloss, Poliuretano, Natura, Solare, Formica: 1 AÑO     

GABINETES DE COCINA 

ESTÁNDAR 1 AÑO     

LAVADERO 

PORCELANA: Garantía de por vida 

MUEBLES Y HERRAJES: 1 AÑO. 
  

VAJILLAS Consultar página web www.corona.co      

GRIFERÍAS CONSULTAR EL TIEMPO DE GARANTÍA EN LA FICHA 

TÉCNICA DE CADA PRODUCTO      

 

 

 

UBN MATERIALES Y ACABADOS 

 

Cementos, Impermeabilizantes, Molduras, Pegantes y Pinturas y Acabados. 

 

Para este tipo de productos le solicitamos ingrese a nuestra página web www.corona.co   donde podrá 

consultar las garantías y recomendaciones de uso e instalación pues cada una de las referencias ya que 

tienen condiciones diferentes.  

 

 

http://www.corona.co/
http://www.corona.co/

